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ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ  
 
Az adatkezelő adatai: 

Az adatkezelő neve: Magyar Csillagászat Nonprofit Kft. (Adatkezelő vagy MCSN) 
Székhely: 1121 Budapest, Konkoly Thege Miklós u. 15-17. 

Cégjegyzékszám: Cg.01-09-383310 
Képviseli: Dr. Kiss Áron Keve ügyvezető 

Elérhetősége: info@svabhegyicsillagvizsgalo.hu 
 

EZEN ADATKEZELÉSEKET MUTATJUK BE A TÁJÉKOZTATÓBAN 
 
A Svábhegyi Csillagvizsgáló a HUN-REN Csillagászati és Földtudományi Kutatóközpont (1121 Budapest, 
Konkoly Thege Miklós u. 15 -17., PIR: 300322, képviseli: Dr. Kiss László főigazgató önállóan) szervezeti 
egysége, melyet az MCSN üzemeltet. Az alábbiakban így az MCSN által üzemeltetett Svábhegyi Csillagvizsgáló 
adatkezeléseit mutatjuk be. 
 
A tájékoztató készítésénél nagy hangsúlyt kívántunk fektetni az áttekinthetőségre. Amennyiben további 
kérdése merül fel lépjen velünk a fenti elérhetőségek bármelyikén kapcsolatba ! 
 
Az alábbi adatkezelések kerülnek bemutatásra: 
 

I. Honlapsütik 
II. Tárhelyszolgáltató 

III. Kapcsolatfelvétel e-mailben 
IV. Sajtómegkeresések, interjúk, riportok 

V. Ajánlatkérés 
VI. Regisztráció 

VII. Megrendelések 
VIII. Hírlevélküldés 

IX. Ügyfélelégedettség 
X. Webshop 

XI. Workshopok 
XII. Csillagtáborok szervezése 

XIII. Fényképek és videófelvételek készítése 
XIV. Panaszkezelés 

XV. Elektronikus megfigyelőrendszer 
XVI. Szerződéskötésekhez kapcsolódó adatkezelések 

XVII. Közösségi médiaplatformok 
XVIII. Érintetti jogok 

XIX. Jogszabályok, fogalmak, alapelvek 
 
Az alábbiakban ezen legfontosabb adatkezeléseket összefoglaló módon mutatjuk be. További kérdése esetén 
lépjen velünk kapcsolatba. 
 

I. Honlapsütik 
 
Az anonim látogatóazonosítók (sütik) olyan fájlok vagy információk, amelyek az érintett felhasználó 
számítógépén, internetes készülékén, okostelefonján, tabletjén kerülnek tárolásra a honlap meglátogatásakor. 
A sütik funkciója a honlap működésének segítése, a honlap látogatójával történő kommunikáció biztosítása, a 
honlapot látogató személlyel kapcsolatos statisztikai és egyéb információk gyűjtése (lsd. pl: IP cím, honlap 
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elérésének időpontja, a honlapon történő mozgások, előzmény honlap megnevezése), valamint cél lehet a 
közvetlen üzletszerzés (marketing sütik). A sütik céljai alapján az alábbi sütiket különböztetjük meg: 
 

Süti típusa Jogalapja 
Szükséges Az adatkezelés jogalapja az adatkezelő jogos érdeke 

a GDPR 6. cikk (1)(f) bekezdése alapján. Ezen sütik 
nélkül a honlap nem működik, és ezen sütikhez a 

hozzájárulását sem kérjük. 
Funkcionális: Ezek a sütik több funkciót tesznek lehetővé 

weboldalunk látogatói számára. A következő 
funkciók aktiválódhatnak vagy nem 

aktiválódhatnak, ha elfogadja ezt a kategóriát: - Élő 
chat szolgáltatások; - Online videók megtekintése; - 
Közösségi média megosztó gombok; - Bejelentkezés 

a weboldalunkra a közösségi médián keresztül; - 
Google térkép; - Youtube videó lejátszása; - Vimeo 

videó lejátszása; - Google Recaptcha. 
 

Az adatkezelés jogalapja az érintett önkéntes 
hozzájárulása a GDPR 6. cikk (1)(a) bekezdése 

alapján. Nem köteles ehhez a célhoz hozzájárulni, 
ebben az esetben bizonyos funkciók nem 

működnek. 
Analitikai Statisztikai (analitikai) sütiket használunk a 

tartalmak, közösségi funkciók biztosításához, 
valamint weboldalforgalmunk elemzéséhez. 

 
Az adatkezelés jogalapja az érintett önkéntes 

hozzájárulása a GDPR 6. cikk (1)(a) bekezdése 
alapján. Nem köteles ehhez a célhoz hozzájárulni, 
ebben az esetben nem rendelkezünk információval 
arról, hogy például a honlap megfelelően működik-

e, illetve mely területek érdekesek a honlapot 
megtekintő személyek számára. 

Marketing (Hirdetés) Ezen sütik segítségével személyre szabott ajánlatok 
nyújtása céljából is kezelésre kerülhet személyes 

adata. 
Az adatkezelés jogalapja az érintett önkéntes 

hozzájárulása a GDPR 6. cikk (1)(a) bekezdése 
alapján. Nem köteles ehhez a célhoz hozzájárulni, 

ebben az esetben személyre szabott hirdetések nem 
jelennek meg Önnél. 

 
A honlap biztosítja Ön számára, hogy a funkcionális, a statisztikai és a marketing (hirdetés) sütiket célonként 
külön fogadja el vagy utasítsa el. A szükséges sütik ugyanakkor mindig aktívak. 
 
A süti felületet, ahol az egyes sütiket egyenként is bemutatjuk Önnek, honlapunkon itt találja meg: 
https://svabhegyicsillagvizsgalo.hu. Minden egyes süti tekintetében bemutatjuk a nevét, célját, a kezelt 
személyes adatokat, az adatkezelés időtartamát, valamint azt is, amennyiben un. harmadik országba (nem az 
Európai Gazdasági Térség országaiba) is történik adattovábbítás. 
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Az alábbi, un. harmadik országbeli szolgáltatók az EU-USA megfelelőségi megállapodás (Data Privacy 
Framework) tagjai, így az adattovábbítás megfelelősége biztosított: 
 
Google LLC 
Danielle Romain 
Chief Privacy Officer 
Google LLC 
1600 Amphitheatre Pkwy 
Mountain View, California 94043 
dpf-core-team@google.com 
Phone: (650) 253-0000 
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-
detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active 
 

II. TÁRHELYSZOLGÁLTATÓ 
 
A tárhelyszolgáltatás (shared web hosting service, vagy webhosting) egy olyan információs társadalommal 
összefüggő „közvetítő” szolgáltatás, ahol egy vagy több nagy teljesítményű kiszolgáló szerver tárhelyet, 
ʻfizikai’ elhelyezést biztosít több honlapnak. Minden felhasználó egy, a rendszer által dedikált tárhelyet foglal 
el, aminek nyilvános tartalma egyedi domain néven érhető el. Jelen esetben a domain név a 
https://svabhegyicsillagvizsgalo.hu. A tárhelyszolgáltatás adatfeldolgozói tevékenység, mivel a személyes 
adatokat az adatfeldolgozó vállalkozás az adatkezelő vállalkozás (MCSN) utasítására kezeli, saját célra nem 
használhatja fel, nem kezelheti. 
 
A https://svabhegyicsillagvizsgalo.hu működéséhez az adatkezelő tárhelyszolgáltató segítségét veszi igénybe: 
 

Tárhelyszolgáltató neve: Positive by Hinora Group Kft. 
Tárhelyszolgáltató székhelye: 1062 Budapest, Délibáb utca 29.  

Tárhelyszolgáltató cégjegyzékszáma: Cg.01-09-739724 
Tárhelyszolgáltató elérhetősége: hinora.balint@hinora.hu 

 
A tárhelyszolgáltatási tevékenységet az alábbi al-adatfeldolgozó bevonásával végzi az adatfeldolgozó: 
 

Tárhelyszolgáltató neve: Sybell Informatika Korlátolt Felelősségű Társaság 
Tárhelyszolgáltató székhelye: 1138 Budapest, Tomori utca 34. 2. em. 

Tárhelyszolgáltató cégjegyzékszáma: Cg.01-09-293034 
Tárhelyszolgáltató elérhetősége: https://sybell.hu 

info@sybell.hu 
 
Az Önt megillető érintetti jogokról a XVIII. fejezetben olvashat. 
 

III. ÁLTALÁNOS KAPCSOLATFELVÉTEL E-MAILBEN 
 
A Svábhegyi Csillagvizsgáló működésével összefüggésben az alábbi e-mail címen léphet velünk kapcsolatba.  
 
Amennyiben speciális terület kapcsán keres bennünket (pl: panasztétel, karrier, PR, ajánlatkérés stb.), kérjük 
olvassa el további adatkezeléseink bemutatását is. 
 

E-mail cím Funkció 
info@svabhegyicsillagvizsgalo.hu Általános kapcsolatfelvétel. Amennyiben árajánlatot kér vagy 

valamely folyamatban lévő jogügylettel kapcsolatosan keres meg 
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bennünket, továbbá, ha panaszt szeretne tenni vagy állásra 
jelentkezik olvassa el a további adatkezelések bemutatását. A PR 

megkereséseket is külön tájékoztatórészben találja. 
 
A megkeresésekben feltűntetett személyes adatait az alábbiak szerint kezeljük: 

Az adatkezelés célja Tájékoztatás nyújtása a megkeresésben foglaltakkal kapcsolatosan. 
Az adatkezelés jogalapja: Természetes személyek esetében: 

Az adatkezelés jogalapja az Ön hozzájárulása a GDPR 6. cikk (1)(a) 
bekezdése alapján.  

 
Jogi személyek esetében: 

Az adatkezelés jogalapja jogos érdek a GDPR 6. cikk (1)(f) bekezdése 
alapján. 

Jogos érdek megnevezése: A jogos érdek a megkeresésben foglaltak, illetve az arra adott válasz 
bizonyíthatósága. 

Az érintettek kategóriái  
(azaz akire a személyes adat 

vonatkozik): 

Az adatkezelőt a fenti elérhetőségen keresztül megkereső 
természetes személyek, jogi személyek természetes személy 

kapcsolattartói, törvényes képviselői. 
Kezelt személyes adatok 

kategóriái: 
A megkereső természetes személy e-mail címe, a megadott név, a 

megkeresés időpontja, tartalma, az arra adott válasz.  
 

Jogi személy esetében a vállalkozás cégneve, valamint a megkereső 
pozíciója is kezelésre kerülhetnek. 

A személyes adatok forrása: Az érintett maga szolgáltatja az adatokat. 
Az adatkezelés időtartama: Jellemzően 180 napig. Amennyiben a megkeresés más 

adatkezeléshez kapcsolódik (ajánlatkérés, szerződéskötés stb.) az 
adott adatkezelésre vonatkozó adatkezelési tájékoztató részt kell 

megtekinteni. 
Címzettek (adattovábbítás 

alanyai): 
A levelezőrendszert a Goolge LLC. (1600 Amphitheatre Pkwy 

Mountain View, CA 94043, Adatvédelmi kapcsolattartó: Danielle 
Romain, dpf-core-team@google.com) adatfeldolgozóként biztosítja. 

 
A személyes adat egyéb címzett számára nem kerül továbbításra. 

Harmadik országba történő 
adattovábbítás: 

A Google LLC harmadik országbeli szolgáltató, mely ugyanakkor 
részese az EU-USA megfelelőségi megállapodásnak: 

https://www.dataprivacyframework.gov/list 
Automatizált 

döntéshozatal/profilalkotás: 
Nem történik. 

Kötelező-e az adatszolgáltatás: Nem kötelező. 
Milyen következményekkel jár, 
ha az érintett nem adja meg a 

személyes adatait: 

Nem tud az adatkezelő MCSN megfelelő tájékoztatást nyújtani. 

 
Az Önt megillető érintetti jogokról a XVIII. fejezetben olvashat. 
 

IV. SAJTÓMEGKERESÉSEK, INTERJÚK, RIPORTOK  
 
A Svábhegyi Csillagvizsgáló a jellemzően jogi személyektől érkező sajtómegkereséseket, interjú- vagy 
riportkéréseket a pr@svabhegyicsillagvizsgalo.hu e-mail címen fogadja.  
 

E-mail cím Funkció 
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pr@svabhegyicsillagvizsgalo.hu Ez a kapcsolatfelvételi forma kizárólag a sajtó számára, illetve 
riportok, interjúk egyeztetése céljából áll rendelkezésre. 

 
A megkeresésekben feltűntetett személyes adatait az alábbiak szerint kezeljük: 

Az adatkezelés célja Tájékoztatás nyújtása sajtómegkeresésben foglaltakkal 
kapcsolatosan, illetve riportok, interjúk egyeztetése céljából. 

Az adatkezelés jogalapja: Természetes személyek esetében: 
Az adatkezelés jogalapja az Ön hozzájárulása a GDPR 6. cikk (1)(a) 

bekezdése alapján.  
 

Jogi személyek esetében: 
Az adatkezelés jogalapja jogos érdek a GDPR 6. cikk (1)(f) bekezdése 

alapján. 
Jogos érdek megnevezése: A jogos érdek a megkeresésben foglaltak, illetve az arra adott válasz 

bizonyíthatósága. Az adatkezelő a sajtómegkeresések tekintetében 
az irányítószervek felé elszámolási kötelezettséggel is rendelkezik. 

Az érintettek kategóriái  
(azaz akire a személyes adat 

vonatkozik): 

Az adatkezelőt a fenti elérhetőségen keresztül megkereső, 
jellemzően jogi személyek természetes személy kapcsolattartói, 

törvényes képviselői. 
Kezelt személyes adatok 

kategóriái: 
A megkereső személy e-mail címe, a megadott név, a megkeresés 
időpontja, tartalma, az arra adott válasz, esetleges intézkedés. Jogi 

személy esetében a vállalkozás (sajtó, fórum stb.) cégneve, valamint 
a megkereső fél pozíciója is kezelésre kerülhet. 

A személyes adatok forrása: Az érintett maga szolgáltatja az adatokat. 
Az adatkezelés időtartama: Jellemzően a megkereséstől számított 5. év utolsó napja. 
Címzettek (adattovábbítás 

alanyai): 
A levelezőrendszert a Goolge LLC. (1600 Amphitheatre Pkwy 

Mountain View, CA 94043, Adatvédelmi kapcsolattartó: Danielle 
Romain, dpf-core-team@google.com) adatfeldolgozóként biztosítja. 

 
A személyes adat egyéb címzett számára nem kerül továbbításra. 

Harmadik országba történő 
adattovábbítás: 

A Google LLC harmadik országbeli szolgáltató, mely ugyanakkor 
részese az EU-USA megfelelőségi megállapodásnak: 

https://www.dataprivacyframework.gov/list 
Automatizált 

döntéshozatal/profilalkotás: 
Nem történik. 

Kötelező-e az adatszolgáltatás: Nem kötelező. 
Milyen következményekkel jár, 
ha az érintett nem adja meg a 

személyes adatait: 

Nem tud az adatkezelő MCSN megfelelő tájékoztatást nyújtani. 

 
Az Önt megillető érintetti jogokról a XVIII. fejezetben olvashat. 
 

V. AJÁNLATKÉRÉS 
 
Számos szolgáltatást nyújtunk, melyekről részletes információt a honlapon talál. Lehetőség van arra, hogy az 
egyes, csoportoknak nyújtott szolgáltatásokat egyedi feltételekkel vegyék ügyfeleink igénybe, melynek tipikus 
esete a csoportos programok, rendezvények szervezése. Ajánlatkérés jellemzően jogi személyektől érkezik, 
melyhez kapcsolódóan az adatkezelő a kapcsolattartó nevét, kapcsolati adatait, illetve a rendezvényhez 
kapcsolódó adatokat kezeli (utóbbi adatok jellemzően nem személyes adatok). Akár az ajánlatkérő 
űrlapunkon, akár az info@svabhegyicsillagvizsgalo.hu e-mail címen keresztül is kérhet tőlünk ajánlatot. Az 
űrlap funkciót a Google működteti. 
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Az ajánlatkéréshez kapcsolódóan személyes adatait az alábbiak szerint kezeljük: 

Az adatkezelés célja Árajánlat nyújtása, illetve annak eredményeképpen szerződéskötés. 
Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja az adatkezelő jogos érdeke a GDPR 6. cikk 

(1)(f) bekezdése alapján.  
Jogos érdek megnevezése: Tekintettel arra, hogy az ajánlatot a jogi személy kapcsolattartója 

küldi meg és ő tartja a kapcsolatot (azaz nem a szerződő fél jogi 
személy), így az adatkezelés jogalapja az adatkezelő és üzleti 

partnerének jogos érdeke lehet. A jogos érdek árajánlat nyújtása 
üzleti kapcsolat létesítése céljából. 

Az érintettek kategóriái  
(azaz akire a személyes adat 

vonatkozik): 

Az ajánlatkérő nevében kapcsolattartó személy, törvényes képviselő. 
 

Kezelt személyes adatok 
kategóriái: 

A kapcsolattartó (törvényes képviselő) személy neve, az ajánlatkérő 
szervezet neve, a kapcsolattartó e-mailes, illetve telefonos kapcsolati 

adatai, valamint azon rendezvény (esemény) adatai, mely 
tekintetében ajánlatkérés kerül megküldésre. 

A személyes adatok forrása: Az érintett maga szolgáltatja az adatokat. 
Az adatkezelés időtartama: Az ajánlatkérést az MCSN 6 hónapig kezeli. 

Amennyiben az ajánlatkérés eredményeképpen üzleti kapcsolat is 
kialakul a felek között, abban az esetben olvassa el az arra vonatkozó 

adatkezelési tájékoztatást. 
Címzettek (adattovábbítás 

alanyai): 
A levelezőrendszert és az űrlap funkciót a Goolge LLC. (1600 

Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043, Adatvédelmi 
kapcsolattartó: Danielle Romain, dpf-core-team@google.com) 

adatfeldolgozóként biztosítja. 
 

A honlap üzemeltetésével és karbantartásával a tárhelyszolgáltatást 
nyújtó adatfeldolgozó vállalkozások foglalkoznak, amelyek jelen 

tájékoztató II. pontjában kerültek bemutatásra. 
Harmadik országba történő 

adattovábbítás: 
A Google LLC harmadik országbeli szolgáltató, mely ugyanakkor 

részese az EU-USA megfelelőségi megállapodásnak: 
https://www.dataprivacyframework.gov/list 

Automatizált 
döntéshozatal/profilalkotás: 

Nem történik. 

Kötelező-e az adatszolgáltatás: Nem kötelező. 
Milyen következményekkel jár, 
ha az érintett nem adja meg a 

személyes adatait: 

Valamennyi adat, így a kapcsolati adatok megadása is önkéntes. Az 
adatszolgáltatás elmulasztása esetén a kapcsolatfelvétel, illetve az 

árajánlat nyújtása meghiúsulhat. 
 
Az Önt megillető érintetti jogokról a XVIII. fejezetben olvashat. 
 

VI. REGISZTRÁCIÓ 
 
Az általunk nyújtott és online értékesített szolgáltatásokat akár regisztrációval, akár anélkül (vendégként) is 
igénybe veheti. A regisztráció tehát önkéntes, illetve regisztrációjának törlését bármikor kérheti. A 
regisztráció jellemzően a természetes személyeket érinti, ők rendelnek ezen módon az MCSN-től 
szolgáltatásokat. Kivételes esetben azonban jogi személy kapcsolattartója, törvényes képviselője is 
regisztrálhat. 
 
A regisztrációhoz szükséges személyes adatait az alábbiak szerint kezeljük: 
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Az adatkezelés célja Ügyfélfiók létesítése. 
Az adatkezelés jogalapja: Természetes személyek esetében: 

Az adatkezelés jogalapja az Ön hozzájárulása a GDPR 6. cikk (1)(a) 
bekezdése alapján. A hozzájárulása bármikor, indokolás nélkül 

visszavonható. Ilyen esetben a fiókja törlésre kerül, mely azonban 
nem jelenti azt, hogy az MCSN valamennyi kezelt adatot töröl, 
hiszen ez az adatkezelés kizárólag a fiók funkcióra vonatkozik. 

 
Jogi személyek esetében: 

Az adatkezelés jogalapja jogos érdek a GDPR 6. cikk (1)(f) bekezdése 
alapján. Bármikor tiltakozhat az adatkezeléssel szemben. Ilyen 

esetben a fiókja törlésre kerül, mely azonban nem jelenti azt, hogy 
az MCSN valamennyi kezelt adatot töröl, hiszen ez az adatkezelés 

kizárólag a fiók funkcióra vonatkozik. 
Jogos érdek megnevezése: A jogi személlyel való kapcsolattartás. 
Az érintettek kategóriái  

(azaz akire a személyes adat 
vonatkozik): 

Fiókra regisztráló természetes személyek, jogi személyek 
kapcsolattartói, törvényes képviselői. 

Kezelt személyes adatok 
kategóriái: 

Név, e-mail cím, telefonszám, jelszó, számlázási cím, jogi személy 
esetében emellett a vállalkozás neve. 

A személyes adatok forrása: Az érintett maga szolgáltatja az adatokat. 
Az adatkezelés időtartama: A hozzájárulás visszavonásáig, illetve tiltakozásig. A hozzájárulását 

bármikor visszavonhatja, illetve bármikor tiltakozhat az 
adatkezeléssel szemben. 

Címzettek (adattovábbítás 
alanyai): 

A honlap üzemeltetésével és karbantartásával a tárhelyszolgáltatást 
nyújtó adatfeldolgozó vállalkozások foglalkoznak, amelyek jelen 

tájékoztató II. pontjában kerültek bemutatásra. 
Harmadik országba történő 

adattovábbítás: 
Nem történik. 

Automatizált 
döntéshozatal/profilalkotás: 

Nem történik. 

Kötelező-e az adatszolgáltatás: Az e-mail cím megadása kötelező. Egyéb kapcsolati adatai megadása 
önkéntes, az Ön érdeke lehet, hogy többféle módon és formában is 

tarthassuk a kapcsolatot. 
Milyen következményekkel jár, 
ha az érintett nem adja meg a 

személyes adatait: 

A regisztráció, illetve a kapcsolatfelvétel, kapcsolattartás 
meghiúsulhat. 

 
Az Önt megillető érintetti jogokról a XVIII. fejezetben olvashat. 
 

VII. MEGRENDELÉSEK 
 
A Svábhegyi Csillagvizsgáló számos szolgáltatást kínál, melyeket közvetlenül a honlapon keresztül (egyéni 
jegyvásárlás, ajándékjegy vásárlás), illetve e-mailben lehet megrendelni. E-mailben történik a megrendelése 
tipikusan a csoportos eseményeknek, rendezvényeknek, hiszen ezeknél számos egyedi körülményt is 
figyelembe kell venni. 
 
Amennyiben a megrendelő (vásárló) természetes személy, abban az esetben valamennyi adata személyes 
adatnak minősül. Jogi személy esetében az MCSN a törvényes képviselő, illetve kapcsolattartó személy nevét, 
esetlegesen pozícióját, munkahelyének nevét, továbbá telefonos, valamint e-mailes kapcsolati adatait kezeli. 
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A személyes adatok kezelésére az alábbiak szerint kerül sor: 
Az adatkezelés célja A megrendeléshez kapcsolódó jogok gyakorlása, kötelezettségek 

teljesítése (beleértve a bizonylatolási kötelezettséget is), illetve a jogi 
igények érvényesítése és védelme. 

Az adatkezelés jogalapja: Természetes személy esetében: 
Az adatkezelés jogalapja szerződés teljesítése a GDPR 6. cikk (1)(b) 

bekezdése alapján. 
 

Jogi személy törvényes képviselője, kapcsolattartója esetében: 
Az adatkezelés jogalapja jogos érdek a GDPR 6. cikk (1)(f) bekezdése 

alapján. 
 

Megrendelésekhez kapcsolódó harmadik személyek (ünnepelt, 
résztvevő stb.) Az adatkezelés jogalapja jogos érdek a GDPR 6. cikk 

(1)(f) bekezdése alapján. 

Jogi igények érvényesítése és védelme tekintetében az adatkezelés 
jogalapja az adatkezelő jogos érdeke a GDPR 6. cikk (1) (f) bekezdése 
alapján. A polgári jogi igények a Ptk.6:22. § alapján 5 éves időtartam 

alatt évülnek el. Ugyan ez az adatkezelés jogalapja jogi személy 
törvényes képviselőjére, kapcsolattartójára vonatkozó adatok 

kezelésének. 

A bizonylatolási kötelezettség teljesítéséhez szükséges személyes 
adatok vonatkozásában az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) 
bekezdés (c) bekezdésben nevesített jogi kötelezettség teljesítése. A 
jogi kötelezettség alapja az általános forgalmi adóról szóló 2007. évi 
CXXVII.tv.159.§-a, 169.§-a, a számvitelről szóló 2000. évi C.tv.166-

169.§-ai. 
Jogos érdek megnevezése: Jogi igények érvényesítése és védelme.  

Emellett a kapcsolatfelvétel, kapcsolattartás a jogi személlyel, 
továbbá jogok gyakorlása, kötelezettségek teljesítése. Végezetül a 

harmadik személyekhez (ünnepelt, résztvevő stb.) kapcsolódó 
szolgáltatás nyújtása. 

Az érintettek kategóriái  
(azaz akire a személyes adat 

vonatkozik): 

Az MCSN valamely szolgáltatását megrendelő természetes személy, 
jogi személy törvényes képviselője, kapcsolattartója. A 

rendezvényekhez kapcsolódóan az MCSN harmadik személyek (pl: 
ünnepelt, résztvevő) adatait is kezelheti. 

Kezelt személyes adatok 
kategóriái: 

Természetes személy esetében: 
Név, lakcím, a megrendelt (megvásárolt) szolgáltatás, ajándék 

esetében kuponkód, telefonszám és e-mail cím kapcsolati adatok. 
 

Jogi személy esetében: 
A törvényes képviselő, kapcsolattartó személy neve, a cégnév, 

pozíciója, telefonos, illetve e-mailes kapcsolati adatai.  
 

Rendezvények esetében speciális adatokat is kezelhetünk a 
rendezvény jellege alapján. Ilyen személyes adat lehet például az 
ünnepelt neve, életkora, a szervező által róla megadott személyes 

adatok, a résztvevők neve. 
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A személyes adatok forrása: Az érintett jellemzően maga szolgáltatja az adatokat. Rendezvény 
esetében a személyes adatok forrása a megrendelő. 

Az adatkezelés időtartama: A jogügyletet követő 8. év utolsó napjáig.  
Címzettek (adattovábbítás 

alanyai): 
A levelezőrendszert a Goolge LLC. (1600 Amphitheatre Pkwy 

Mountain View, CA 94043, Adatvédelmi kapcsolattartó: Danielle 
Romain, dpf-core-team@google.com) adatfeldolgozóként biztosítja. 

 
AVAKA Consultant Kft. (1026 Budapest, Pasaréti út 139/B. 2. em. 8. 

ajtó, Cg.01.09-910299) könyvelési feladat végzésére bevont 
adatfeldolgozó (honlapjának elérhetősége: https://avaka.hu). 

 
A számlázást a KBOSS.hu Kft. (1031 Budapest, Záhony u. 7., Cg.01-

09-303201, kboss@kboss.hu) adatfeldolgozóként biztosítja. 
 

Bankkártyás fizetés a Barion, Google Pay vagy Apple Pay 
szolgáltatókkal történhet, mely vállalkozások önálló adatkezelők. 

 
Barion Payment Zrt. (1117 Budapest, Irinyi József utca 4-20. 2. em., 

Cg.01-10-048552., hello@barion.hu). 
 

Goolge LLC. (1600 Amphitheatre Pkwy 
Mountain View, CA 94043, Adatvédelmi kapcsolattartó: Danielle 

Romain, dpf-core-team@google.com). 
 

APPLE Inc.  
Adatkezelési tájékoztatója itt tekinthető meg: 

https://www.apple.com/legal/privacy/hu/ 
 

A honlap üzemeltetésével és karbantartásával a tárhelyszolgáltatást 
nyújtó adatfeldolgozó vállalkozások foglalkoznak, amelyek jelen 

tájékoztató II. pontjában kerültek bemutatásra. 
Harmadik országba történő 

adattovábbítás: 
A Google LLC harmadik országbeli szolgáltató, mely ugyanakkor 

részese az EU-USA megfelelőségi megállapodásnak: 
https://www.dataprivacyframework.gov/list 

 
Az APPLE Inc. harmadik országbeli szolgáltató, adatkezeléseit az 

előző pontban mutattuk be link beillesztésével. 
Automatizált 

döntéshozatal/profilalkotás: 
Nem történik. 

Kötelező-e az adatszolgáltatás: Nem kötelező, de bizonyos adatok nélkül a megrendelés teljesítése 
nem vagy csak korlátozottan lehetséges. 

Milyen következményekkel jár, 
ha az érintett nem adja meg a 

személyes adatait: 

Meghiúsulhat a megrendelés teljesítése, illetve a kapcsolatfelvétel, 
kapcsolattartás. 

 
Az Önt megillető érintetti jogokról a XVIII. fejezetben olvashat. 
 

VIII. HÍRLEVÉLKÜLDÉS 
 
A honlapon keresztül, továbbá rendezvényeinken, tanfolyamainkon lehetőség nyílik a hírlevelünkre való 
feliratkozásra, melyben a csillagászat területéhez kapcsolódóan sok érdekes információt találhat. Az 
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adatkezelés természetes személy esetében minden esetben annak hozzájárulásán alapul, melyet bármikor, 
indokolás nélkül vonhat vissza. Legegyszerűbben ezt úgy teheti meg, hogy a hírlevél alján lévő leiratkozási 
linkre rákattint. Jogi személy törvényes képviselője, kapcsolattartója személyes adatait jogos érdek jogalapon 
kezeljük. Ilyen esetben is le lehet iratkozni a hírlevél alján elhelyezett leiratkozási link segítségével. A 
személyes adatok kezelése a következőképpen történik: 
 

Az adatkezelés célja Tájékoztatás nyújtása szolgáltatásainkról. 
Az adatkezelés jogalapja: Természetes személy esetében: 

Az adatkezelés jogalapja az Ön hozzájárulása a GDPR 6. cikk (1)(a) 
bekezdése alapján. A hozzájárulása bármikor, indokolás nélkül 

visszavonható. 
 

Jogi személyek esetében: 
Az adatkezelés jogalapja jogos érdek a GDPR 6. cikk (1)(f) bekezdése 

alapján. Bármikor tiltakozhat az adatkezeléssel szemben.  
Jogos érdek megnevezése: Jogi személlyel való kapcsolattartás. 
Az érintettek kategóriái  

(azaz akire a személyes adat 
vonatkozik): 

A hírlevelünkre feliratkozó természetes személyek, jogi személyek 
törvényes képviselői, kapcsolattartói. 

Kezelt személyes adatok 
kategóriái: 

E-mail cím, kézbesítés sikere. 

A személyes adatok forrása: Az érintett maga szolgáltatja az adatokat. 
Az adatkezelés időtartama: A hozzájárulás visszavonásáig, illetve a tiltakozásig. 
Címzettek (adattovábbítás 

alanyai): 
A hírlevelek kiküldésére a Mailchimp szolgáltató szolgáltatását 

használjuk. A szolgáltató neve és adatai: Intuit Limited (Cardinal 
Place, 80 Victoria Street, London, United Kingdom, SW1E 5JL, 

Intuit Data Protection Administration). 
Harmadik országba történő 

adattovábbítás: 
Az Intuit Limited harmadik országbeli szolgáltató. Adatkezelési 

tájékoztatója itt tekinthető meg: 
https://www.intuit.com/privacy/statement/ 

Automatizált 
döntéshozatal/profilalkotás: 

Nem történik. 

Kötelező-e az adatszolgáltatás: Nem kötelező.  
Milyen következményekkel jár, 
ha az érintett nem adja meg a 

személyes adatait: 

Nem kap hírlevelet, más egyéb következmény nincsen. 

 
Az Önt megillető érintetti jogokról a XVIII. fejezetben olvashat. Külön kiemeljük a tiltakozáshoz való jogát, 
valamint azt, hogy a hozzájárulását bármikor, indokolás nélkül visszavonhatja. 
 

IX. ÜGYFÉLELÉGEDETTSÉG MÉRÉSE 
 
Az egyes programjainkat követően a résztvevők véleményét, elégedettségét felmérjük annak érdekében, hogy 
az általunk nyújtott szolgáltatásokat folyamatosan fejleszteni tudjuk, az esetleges problémákat kiküszöböljük. 
Az elégedettségi kérdőív kitöltése minden esetben önkéntes. A kérdőív Google űrlap segítségével történik a 
Mailchimp szolgáltatásának bevonásával. A kiértékelést követően az e-mail címet töröljük, így természetes 
személyhez nem lesz többé kapcsolható. Amennyiben azonban hozzájárulását adja a nevének, valamint a 
véleményének nyilvánosságra hozatalához a véleménye a nevével a Facebook, illetve Instagram felületeinken 
megjelenítésre kerülhet. 
 
A személyes adatok kezelése a következőképpen történik: 
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Az adatkezelés célja A szolgáltatásokkal kapcsolatos elégedettség felmérése. 
Az adatkezelés jogalapja: Természetes személyek esetében: 

Az adatkezelés jogalapja az Ön hozzájárulása a GDPR 6. cikk (1)(a) 
bekezdése alapján. A hozzájárulása bármikor, indokolás nélkül 

visszavonható. 
 

Jogi személyek esetében: 
Az adatkezelés jogalapja jogos érdek a GDPR 6. cikk (1)(f) bekezdése 

alapján. Az adatkezeléssel szemben bármikor tiltakozhat.  
Jogos érdek megnevezése: Nem jogos érdek az adatkezelés jogalapja. 
Az érintettek kategóriái  

(azaz akire a személyes adat 
vonatkozik): 

Az elégedettségi kérdőívet kitöltő természetes személyek, jogi 
személyek törvényes képviselői, kapcsolattartói. 

Kezelt személyes adatok 
kategóriái: 

E-mail cím, kiértékelés, névvel történő megjelenítéshez való 
hozzájárulás esetében a név és a vélemény. 

A személyes adatok forrása: Az érintett maga szolgáltatja az adatokat. 
Az adatkezelés időtartama: A hozzájárulás visszavonásáig, illetve jogi személy esetében a 

tiltakozásig, de legkésőbb az értékelést követő 30. napig. 
 

Amennyiben hozzájárulását adta ahhoz, hogy a véleménye a 
közösségi platform felületeinken is megjelenjen, úgy a hozzájárulás 

visszavonásáig. 
Címzettek (adattovábbítás 

alanyai): 
A Google űrlap funkció tekintetében a Goolge LLC. (1600 

Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043, Adatvédelmi 
kapcsolattartó: Danielle Romain, dpf-core-team@google.com) 

adatfeldolgozóként bevonásra kerül. 
 

A Mailchimp szolgáltató szolgáltatását használjuk. A szolgáltató 
neve és adatai: Intuit Limited (Cardinal Place, 80 Victoria Street, 

London, United Kingdom, SW1E 5JL, Intuit Data Protection 
Administration). 

 
Facebook, Instagram megjelenítés esetében a Meta Platforms, Inc. 

(1601 Willow Rd 
Menlo Park, CA 94025, adatvédelmi tisztviselő: Michel Protti, 

dpfinquiry@support.facebook.com) számára történik adattovábbítás. 
Harmadik országba történő 

adattovábbítás: 
A Google LLC harmadik országbeli szolgáltató, mely ugyanakkor 

részese az EU-USA megfelelőségi megállapodásnak: 
https://www.dataprivacyframework.gov/list 

 
Az Intuit Limited harmadik országbeli szolgáltató. Adatkezelési 

tájékoztatója itt tekinthető meg: 
https://www.intuit.com/privacy/statement/ 

 
Meta Platforms, Inc. harmadik országbeli szolgáltató, mely 

ugyanakkor részese az EU-USA megfelelőségi megállapodásnak: 
https://www.dataprivacyframework.gov/list 

Automatizált 
döntéshozatal/profilalkotás: 

Nem történik. 

Kötelező-e az adatszolgáltatás: Nem kötelező.  
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Milyen következményekkel jár, 
ha az érintett nem adja meg a 

személyes adatait: 

Az érintett véleményével a szolgáltatás továbbfejlesztését nem teszi 
lehetővé. 

 
Az Önt megillető érintetti jogokról a XVIII. fejezetben olvashat. Külön kiemeljük a tiltakozáshoz való jogát, 
valamint azt, hogy a hozzájárulását bármikor, indokolás nélkül visszavonhatja. 
 

X. WEBSHOP 
 
Az MCSN a honlapján webshopot is üzemeltet, melyen keresztül különféle, a csillagászat területéhez 
kapcsolódó értéktárgyak vásárolhatóak meg. A kiszállítás történhet FoxPost Zrt. vagy GLS csomagpontjára 
szállítással, GLS futárral, illetve a Magyar Posta Logisztika szolgáltatásával is. Ehhez kapcsolódóan személyes 
adatok továbbítása is szükséges. A személyes adatok kezelése a következőképpen történik: 
 

Az adatkezelés célja A megrendeléshez kapcsolódó jogok gyakorlása, kötelezettségek 
teljesítése (beleértve a bizonylatolási kötelezettséget is), illetve a jogi 

igények érvényesítése és védelme. 
Az adatkezelés jogalapja: Természetes személy esetében: 

Az adatkezelés jogalapja szerződés teljesítése a GDPR 6. cikk (1)(b) 
bekezdése alapján. 

 
Jogi személy törvényes képviselője, kapcsolattartója esetében: 

Az adatkezelés jogalapja jogos érdek a GDPR 6. cikk (1)(f) bekezdése 
alapján. 

Jogi igények érvényesítése és védelme tekintetében az adatkezelés 
jogalapja az adatkezelő jogos érdeke a GDPR 6. cikk (1) (f) 

bekezdése alapján. A polgári jogi igények a Ptk.6:22. § alapján 5 éves 
időtartam alatt évülnek el. Ugyan ez az adatkezelés jogalapja jogi 

személy törvényes képviselőjére, kapcsolattartójára vonatkozó 
adatok kezelésének. 

A bizonylatolási kötelezettség teljesítéséhez szükséges személyes 
adatok vonatkozásában az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) 
bekezdés (c) bekezdésben nevesített jogi kötelezettség teljesítése. A 
jogi kötelezettség alapja az általános forgalmi adóról szóló 2007. évi 
CXXVII.tv.159.§-a, 169.§-a, a számvitelről szóló 2000. évi C.tv.166-

169.§-ai. 
Jogos érdek megnevezése: Jogi igények érvényesítése és védelme. Emellett a kapcsolatfelvétel, 

kapcsolattartás a jogi személlyel, továbbá a jogok gyakorlása, 
kötelezettségek teljesítése.  

Az érintettek kategóriái  
(azaz akire a személyes adat 

vonatkozik): 

Az MCSN által a webshopjában értékesített valamely terméket 
megrendelő természetes személy, jogi személy törvényes 

képviselője, kapcsolattartója.  
Kezelt személyes adatok 

kategóriái: 
Természetes személy esetében: 

Név, lakcím, a megrendelt (megvásárolt) szolgáltatás, telefonszám, 
e-mail cím kapcsolati adatok. 

 
Jogi személy esetében: 

A törvényes képviselő, kapcsolattartó személy neve, a cégnév, 
pozíciója, telefonos, illetve e-mailes kapcsolati adatai.  
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A személyes adatok forrása: Az érintett maga szolgáltatja az adatokat.  
Az adatkezelés időtartama: A vásárlást követő 8. év utolsó napjáig (a bizonylatolási 

kötelezettségre tekintettel).  
Címzettek (adattovábbítás 

alanyai): 
A kiszállítást végző vállalkozások, mint önálló adatkezelők: 

FoxPost Zrt. (3300 Eger, Maklári út 119.), GLS General Logistic 
System Hungary Kft. (2351 Alsónémedi, GLS Európa utca 2., Cg.01-
09-111755), Magyar Posta Zrt. (1138 Budapest, Dunavirág u. 2-6., 

Cg.01-10-042463). 
 

A levelezőrendszert a Goolge LLC. (1600 Amphitheatre Pkwy 
Mountain View, CA 94043, Adatvédelmi kapcsolattartó: Danielle 

Romain, dpf-core-team@google.com) adatfeldolgozóként biztosítja. 
 

AVAKA Consultant Kft. (1026 Budapest, Pasaréti út 139/B. 2. em. 8. 
ajtó, Cg.01.09-910299) könyvelési feladat végzésére bevont 

adatfeldolgozó (honlapjának elérhetősége: https://avaka.hu). Az 
adatfeldolgozó a személyes adatokat kizárólag az MCSN utasítása 

szerint kezelheti. 
 

A számlázást a KBOSS.hu Kft. (1031 Budapest, Záhony u. 7., Cg.01-
09-303201, kboss@kboss.hu) adatfeldolgozóként biztosítja. 

 
Bankkártyás fizetés a Barion, Google Pay vagy Apple Pay 

szolgáltatókkal történhet, mely vállalkozások önálló adatkezelők. 
 

Barion Payment Zrt. (1117 Budapest, Irinyi József utca 4-20. 2. em., 
Cg.01-10-048552., hello@barion.hu). 

 
Goolge LLC. (1600 Amphitheatre Pkwy 

Mountain View, CA 94043, Adatvédelmi kapcsolattartó: Danielle 
Romain, dpf-core-team@google.com). 

 
APPLE Inc.  

Adatkezelési tájékoztatója itt tekinthető meg: 
https://www.apple.com/legal/privacy/hu/ 

 
A honlap üzemeltetésével és karbantartásával a tárhelyszolgáltatást 

nyújtó adatfeldolgozó vállalkozások foglalkoznak, amelyek jelen 
tájékoztató II. pontjában kerültek bemutatásra. 

Harmadik országba történő 
adattovábbítás: 

A Google LLC harmadik országbeli szolgáltató, mely ugyanakkor 
részese az EU-USA megfelelőségi megállapodásnak: 

https://www.dataprivacyframework.gov/list 
 

Az APPLE Inc. harmadik országbeli szolgáltató, adatkezeléseit az 
előző pontban mutattuk be link beillesztésével. 

Automatizált 
döntéshozatal/profilalkotás: 

Nem történik. 

Kötelező-e az adatszolgáltatás: Nem kötelező, de bizonyos adatok nélkül a megrendelés teljesítése 
nem vagy csak korlátozottan lehetséges. 
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Milyen következményekkel jár, 
ha az érintett nem adja meg a 

személyes adatait: 

Meghiúsulhat a megrendelés teljesítése, illetve a kapcsolatfelvétel, 
kapcsolattartás. 

 
Az Önt megillető érintetti jogokról a XVIII. fejezetben olvashat. 
 

XI. WORKSHOPOK 
 
Az MCSN Kft. a csillagászat területéhez kapcsolódóan változatos témákban workshopokat (tanfolyamokat) is 
szervez, melyhez minimális mértékben személyes adatok kezelése is kapcsolódik. A jelentkezés a 
workshopjainkra jellemzően online módon történik. A személyes adatok kezelésére Google űrlap segítségével 
az alábbiak szerint kerül sor: 
 

Az adatkezelés célja Tanfolyamon, illetve oktatás keretében történő információátadás, a 
szerződésből eredő jogok gyakorlása, kötelezettségek teljesítése 

(beleértve a bizonylatolási kötelezettséget is), továbbá jogi igények 
érvényesítése és védelme. 

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja szerződés teljesítése a GDPR 6. cikk (1)(b) 
bekezdése alapján. 

Jogi igények érvényesítése és védelme tekintetében az adatkezelés 
jogalapja az adatkezelő jogos érdeke a GDPR 6. cikk (1) (f) 

bekezdése alapján. A polgári jogi igények a Ptk.6:22. § alapján 5 éves 
időtartam alatt évülnek el.  

A bizonylatolási kötelezettség teljesítéséhez szükséges személyes 
adatok vonatkozásában az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) 
bekezdés (c) bekezdésben nevesített jogi kötelezettség teljesítése. A 
jogi kötelezettség alapja az általános forgalmi adóról szóló 2007. évi 
CXXVII.tv.159.§-a, 169.§-a, a számvitelről szóló 2000. évi C.tv.166-

169.§-ai. 
Jogos érdek megnevezése: Jogi igények érvényesítése és védelme a polgári jogi elévülési 

időtartam alatt.  
Az érintettek kategóriái  

(azaz akire a személyes adat 
vonatkozik): 

Az MCSN valamely képzésére, tanfolyamára jelentkező természetes 
személyek. 

Kezelt személyes adatok 
kategóriái: 

Név, lakcím, a megrendelt képzés/tanfolyam. 

A személyes adatok forrása: Az érintett maga szolgáltatja az adatokat.  
Az adatkezelés időtartama: A jogügyletet követő 8. év utolsó napjáig.  
Címzettek (adattovábbítás 

alanyai): 
A levelezőrendszert és a Google form jelentkezőfelületet a Goolge 

LLC. (1600 Amphitheatre Pkwy 
Mountain View, CA 94043, Adatvédelmi kapcsolattartó: Danielle 

Romain, dpf-core-team@google.com) adatfeldolgozóként biztosítja. 
 

AVAKA Consultant Kft. (1026 Budapest, Pasaréti út 139/B. 2. em. 8. 
ajtó, Cg.01.09-910299) könyvelési feladat végzésére bevont 

adatfeldolgozó (honlapjának elérhetősége: https://avaka.hu). Az 
adatfeldolgozó a személyes adatokat kizárólag az MCSN utasítása 

szerint kezelheti. 
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A számlázást a KBOSS.hu Kft. (1031 Budapest, Záhony u. 7., Cg.01-
09-303201, kboss@kboss.hu) adatfeldolgozóként biztosítja. Az 

adatfeldolgozó a személyes adatokat kizárólag az MCSN utasítása 
szerint kezelheti. 

 
Bankkártyás fizetés a Barion, Google Pay vagy Apple Pay 

szolgáltatókkal történhet, mely vállalkozások önálló adatkezelők az 
alábbiak szerint: 

 
Barion Payment Zrt. (1117 Budapest, Irinyi József utca 4-20. 2. em., 

Cg.01-10-048552., hello@barion.hu). 
 

Goolge LLC. (1600 Amphitheatre Pkwy 
Mountain View, CA 94043, Adatvédelmi kapcsolattartó: Danielle 

Romain, dpf-core-team@google.com). 
 

APPLE Inc.  
Adatkezelési tájékoztatója itt tekinthető meg: 

https://www.apple.com/legal/privacy/hu/ 
 

A honlap karbantartásával a tárhelyszolgáltatást nyújtó 
adatfeldolgozó vállalkozások foglalkoznak, amelyek jelen tájékoztató 

II. pontjában kerültek bemutatásra. 
Harmadik országba történő 

adattovábbítás: 
A Google LLC harmadik országbeli szolgáltató, mely ugyanakkor 

részese az EU-USA megfelelőségi megállapodásnak: 
https://www.dataprivacyframework.gov/list 

 
Az APPLE Inc. harmadik országbeli szolgáltató, adatkezeléseit az 

előző pontban mutattuk be link beillesztésével. 
Automatizált 

döntéshozatal/profilalkotás: 
Nem történik. 

Kötelező-e az adatszolgáltatás: A vásárláshoz kapcsolódóan az adatszolgáltatás a kapcsolati adatok 
kivételével kötelező. 

Milyen következményekkel jár, 
ha az érintett nem adja meg a 

személyes adatait: 

Meghiúsulhat a tanfolyamon, képzésen való részvétel. 

 
Az Önt megillető érintetti jogokról a XVIII. fejezetben olvashat. 
 

XII. CSILLAGÁSZTÁBOROK RENDEZÉSE 
 
Az MCSN csillagásztáborokat is szervez, melyhez személyes adatok kezelése is kapcsolódik. A táborozásra 
tekintettel az MCSN olyan személyes adatokat is kezel, mint például a résztvevő TAJ száma, ételallergiája vagy 
olyan betegsége, melyre figyelemmel szükséges lenni. A táborokra való jelentkezés jellemzően online történik, 
a fizetés a tábor meghirdetése szerint online fizetéssel, vagy banki átutalással. A személyes adatok kezelésére 
a következőképpen kerül sor: 
 

Az adatkezelés célja A tábor megszervezése, megfelelő és biztonságos üzemeltetése, a 
szerződésből eredő jogok gyakorlása, kötelezettségek teljesítése 

(beleértve a bizonylatolási kötelezettséget is), továbbá jogi igények 
érvényesítése és védelme. 
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Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja szerződés teljesítése a GDPR 6. cikk (1)(b) 
bekezdése alapján.  

Jogi igények érvényesítése és védelme tekintetében az adatkezelés 
jogalapja az adatkezelő jogos érdeke a GDPR 6. cikk (1) (f) 

bekezdése alapján. A polgári jogi igények a Ptk.6:22. § alapján 5 éves 
időtartam alatt évülnek el.  

A bizonylatolási kötelezettség teljesítéséhez szükséges személyes 
adatok vonatkozásában az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) 
bekezdés (c) bekezdésben nevesített jogi kötelezettség teljesítése. A 
jogi kötelezettség alapja az általános forgalmi adóról szóló 2007. évi 
CXXVII.tv.159.§-a, 169.§-a, a számvitelről szóló 2000. évi C.tv.166-

169.§-ai. 
Jogos érdek megnevezése: Jogi igények érvényesítése és védelme a polgári jogi elévülési 

időtartam alatt. 
Az érintettek kategóriái  

(azaz akire a személyes adat 
vonatkozik): 

A táborozáson résztvevő személyek, illetve a kiskorú személyek 
törvényes képviselőik, akik nevükben eljárnak. 

Kezelt személyes adatok 
kategóriái: 

A kiskorú résztvevő neve, lakcíme, születési ideje, TAJ száma, 
kapcsolati adatai (e-mail cím, telefonszám), az egészségére 

vonatkozó olyan releváns adatok, mint pl. ételallergia, betegség, a 
törvényes képviselő neve, számlázási név, cím, e-mailes, telefonos 
kapcsolati adatai, valamint a tanfolyam, képzés adatai, díja. Banki 
átutalással történő fizetés esetén a bankszámlaszám. A csillagászati 

érdeklődés területe önkéntesen megadható adat. 
A személyes adatok forrása: Az érintett törvényes képviselője, illetve az érintett maga 

szolgáltatja az adatokat. 
Az adatkezelés időtartama: A tábor befejezésének napjától számított 8. év utolsó napja. 
Címzettek (adattovábbítás 

alanyai): 
A levelezőrendszert és a Google űrlap jelentkezőfelületet a Goolge 

LLC. (1600 Amphitheatre Pkwy 
Mountain View, CA 94043, Adatvédelmi kapcsolattartó: Danielle 

Romain, dpf-core-team@google.com) adatfeldolgozóként biztosítja. 
 

AVAKA Consultant Kft. (1026 Budapest, Pasaréti út 139/B. 2. em. 8. 
ajtó, Cg.01.09-910299) könyvelési feladat végzésére bevont 

adatfeldolgozó (honlapjának elérhetősége: https://avaka.hu). Az 
adatfeldolgozó a személyes adatokat kizárólag az MCSN utasítása 

szerint kezelheti. 
 

A számlázást a KBOSS.hu Kft. (1031 Budapest, Záhony u. 7., Cg.01-
09-303201, kboss@kboss.hu) adatfeldolgozóként biztosítja. Az 

adatfeldolgozó a személyes adatokat kizárólag az MCSN utasítása 
szerint kezelheti. 

 
Bankkártyás fizetés a Barion, Google Pay vagy Apple Pay 

szolgáltatókkal történhet, mely vállalkozások önálló adatkezelők az 
alábbiak szerint: 

 
Barion Payment Zrt. (1117 Budapest, Irinyi József utca 4-20. 2. em., 

Cg.01-10-048552., hello@barion.hu). 
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Goolge LLC. (1600 Amphitheatre Pkwy 

Mountain View, CA 94043, Adatvédelmi kapcsolattartó: Danielle 
Romain, dpf-core-team@google.com). 

 
APPLE Inc.  

Adatkezelési tájékoztatója itt tekinthető meg: 
https://www.apple.com/legal/privacy/hu/ 

 
Utalással történő fizetés esetén a számlavezető pénzintézet. 

 
A honlap karbantartásával a tárhelyszolgáltatást nyújtó 

adatfeldolgozó vállalkozások foglalkoznak, amelyek jelen tájékoztató 
II. pontjában kerültek bemutatásra. 

Harmadik országba történő 
adattovábbítás: 

A Google LLC harmadik országbeli szolgáltató, mely ugyanakkor 
részese az EU-USA megfelelőségi megállapodásnak: 

https://www.dataprivacyframework.gov/list 
 

Az APPLE Inc. harmadik országbeli szolgáltató, adatkezeléseit az 
előző pontban mutattuk be link beillesztésével. 

Automatizált 
döntéshozatal/profilalkotás: 

Nem történik. 

Kötelező-e az adatszolgáltatás: A táboroztatáshoz szükséges adatok nélkül a részvétel nem 
lehetséges. A kapcsolati adatok megadása a hirtelen fellépő, a 
törvényes képviselő tájékoztatását, döntését igénylő, váratlan 

helyzetekre tekintettel szükséges. 
Milyen következményekkel jár, 
ha az érintett nem adja meg a 

személyes adatait: 

Nem tud részt venni az érintett gyermek a táborban, illetve a 
kapcsolatfelvétel, kapcsolattartás meghiúsulhat. 

 
Az Önt megillető érintetti jogokról a XVIII. fejezetben olvashat. 
 

XIII. FÉNYKÉPEK ÉS VIDEÓFELVÉTELEK KÉSZÍTÉSE RENDEZVÉNYEKEN 
 
Az egyes rendezvényeinken fényképek, illetve videófelvételek készülhetnek a jelenlévő személyekről, melyek 
a Facebook (Meta), Instagram, Youtube felületeinken, honlapunkon vagy a szolgáltatásainkat bemutató 
anyagokban jelenhetnek meg. A fényképek, videófelvételek készítésekor a felvételt készítő személy az 
adatkezelő MCSN nevében a fénykép, illetve videófelvétel készítésére a figyelmet előzetesen felhívja, illetve 
jelzi, hogy aki ehhez nem kíván hozzájárulni mit tegyen, hogy ne kerüljön rá a felvételre.   
 
Emellett a rendezvény helyszínén az MCSN jól látható karszalagot ad azon résztvevőknek, akik a fényképek 
készítéséhez nem járulnak hozzá. 
 
Az adatkezelő nem csupán előzetes, hanem utólagos lehetőséget is biztosít arra, hogy az érintett a 
hozzájárulását visszavonja, bár az a tapasztalata, hogy a résztvevők a tudomány népszerűsítését szívügyüknek 
tekintik. Amennyiben valamely érintett "tiltakozik" utólag a felvétel kezelésével szemben, azaz jelzi, hogy a 
megadott hozzájárulását visszavonja az adatkezelő a felvételt törli arról a felületről, melyet az érintett 
megjelölt.  
 
A helyszínen az MCSN adatkezelési tájékoztatója is kihelyezésre kerül, illetve az QR kód segítségével is 
olvasható. 
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Az adatkezelések az alábbiak szerint történnek: 

Az adatkezelés célja Az MCSN szolgáltatásainak, illetve a csillagászat területének 
népszerűsítése. 

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzájárulása a GDPR 6. cikk 
(1)(a) bekezdése alapján. A hozzájárulás bármikor, indokolás nélkül 

vonható vissza.  
Jogos érdek megnevezése: Nem jogos érdek az adatkezelés jogalapja. 
Az érintettek kategóriái  

(azaz akire a személyes adat 
vonatkozik): 

A fényképen vagy videófelvételen szereplő (látható, hallható) 
személyek. 

Kezelt személyes adatok 
kategóriái: 

A felvételen látható arckép, mozgás, esetlegesen hang. 

A személyes adatok forrása: Az érintett maga szolgáltatja az adatokat. 
Az adatkezelés időtartama: A hozzájárulás visszavonásáig, de legkésőbb a készítést követő 5. év 

utolsó napjáig. 
Címzettek (adattovábbítás 

alanyai): 
Az adatkezelő honlapjának tárhelyszolgáltatói, illetve a Meta, 

valamint az Instagram (Meta) közösségi oldalak, valamint a Youtube 
tekintetében a Google. A Facebook, illetve az Instagram felületeket 

a Meta Platforms Inc. üzemelteti (1601 Willow Rd., Menlo Park, CA 
94025, adatvédelmi tisztviselő: Michel Protti. E-mail elérhetősége: 

dpfinquiry@support.facebook.com). 
További címzett lehet a Goolge LLC. (1600 Amphitheatre Pkwy 

Mountain View, CA 94043, Adatvédelmi kapcsolattartó: Danielle 
Romain, dpf-core-team@google.com). 

Harmadik országba történő 
adattovábbítás: 

A Meta Platforms Inc. harmadik országbeli szolgáltató, ám az EU-
USA között hatályban lévő megfelelőségi megállapodásnak részese. 

https://www.dataprivacyframework.gov/list 
 

A Google LLC harmadik országbeli szolgáltató, mely ugyanakkor 
részese az EU-USA megfelelőségi megállapodásnak: 

https://www.dataprivacyframework.gov/list 
Automatizált 

döntéshozatal/profilalkotás: 
Nem történik. 

Kötelező-e az adatszolgáltatás: Nem kötelező.  
Milyen következményekkel jár, 
ha az érintett nem adja meg a 

személyes adatait: 

Nem kerül az érintett a felvételre. 

 
Az Önt megillető érintetti jogokról a XVIII. fejezetben olvashat. Külön kiemeljük azon jogát, hogy bármikor 
tájékoztatást kérhet a fényképek felhasználásáról, illetve a megadott hozzájárulását visszavonhatja, 
"tiltakozhat" az adatkezeléssel szemben. 
 

XIV. PANASZKEZELÉS 

Az érintett jogosult az MCSN, mint vállalkozás szolgáltatásához kapcsolódóan szóban és írásban fogyasztói 
panaszt előterjeszteni, melynek részletes szabályait az Általános Szerződési Feltételek (ÁSZF) tartalmazza. A 
fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV.tv. a szóbeli panaszt azonnal meg kell vizsgálni, és szükség szerint 
orvosolni kell. Ha a fogyasztó a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgálása nem 
lehetséges, a vállalkozás a panaszról és az azzal kapcsolatos álláspontjáról haladéktalanul köteles 
jegyzőkönyvet felvenni, és annak egy másolati példányát személyesen közölt szóbeli panasz esetén helyben a 
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fogyasztónak átadni, telefonon vagy egyéb elektronikus hírközlési szolgáltatás felhasználásával közölt szóbeli 
panasz esetén a fogyasztónak legkésőbb az érdemi válasszal egyidejűleg megküldeni, egyebekben pedig az 
írásbeli panaszra vonatkozóan írtak szerint köteles eljárni. A telefonon vagy elektronikus hírközlési 
szolgáltatás felhasználásával közölt szóbeli panaszt a vállalkozás köteles egyedi azonosítószámmal ellátni. 

A panaszról felvett jegyzőkönyvnek tartalmaznia kell az alábbiakat: 
a) a fogyasztó neve, lakcíme, 
b) a panasz előterjesztésének helye, ideje, módja, 
c) a fogyasztó panaszának részletes leírása, a fogyasztó által bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb 
bizonyítékok jegyzéke, 
d) a vállalkozás nyilatkozata a fogyasztó panaszával kapcsolatos álláspontjáról, amennyiben a panasz azonnali 
kivizsgálása lehetséges, 
e) a jegyzőkönyvet felvevő személy és – telefonon vagy egyéb elektronikus hírközlési szolgáltatás 
felhasználásával közölt szóbeli panasz kivételével – a fogyasztó aláírása, 
f) a jegyzőkönyv felvételének helye, ideje, 
g) telefonon vagy egyéb elektronikus hírközlési szolgáltatás felhasználásával közölt szóbeli panasz esetén a 
panasz egyedi azonosítószáma. 

Az írásbeli panaszt a vállalkozás a beérkezését követően harminc napon belül köteles írásban érdemben 
igazolható módon megválaszolni és intézkedni annak közlése iránt. A panaszt elutasító álláspontját a 
vállalkozás indokolni köteles. 

A vállalkozás a panaszról felvett jegyzőkönyvet és a válasz másolati példányát három évig köteles megőrizni , 
és azt az ellenőrző hatóságoknak kérésükre bemutatni. 
 
A fogyasztói panasz alapján kezelt személyes adatokat az MCSN az alábbiak szerint kezeli: 
 

Az adatkezelés célja Fogyasztói panasz, reklamáció kivizsgálása, illetve a jogszabályi 
megfelelés igazolása. 

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja jogi kötelezettség teljesítése a GDPR 6. cikk 
(1)(c) bekezdése alapján. A jogi kötelezettséget az 1997. évi CLV.tv. 

17/A §-a telepíti. 
Jogos érdek megnevezése: Nem jogos érdek az adatkezelés jogalapja. 
Az érintettek kategóriái  

(azaz akire a személyes adat 
vonatkozik): 

A szolgáltatás kapcsán panaszt benyújtó vagy telefonos úton panaszt 
tevő természetes személyek. 

 
Kezelt személyes adatok 

kategóriái: 
Név, a szolgáltatáshoz kapcsolódó adatok, kapcsolati adatok, a 
panasz előterjesztésének helye, módja, ideje, a panasz tárgya és 

leírása, a panasz tartalmában foglalt személyes adatok, bemutatott 
dokumentumok és bizonyítékok, jegyzőkönyv felvétele esetén a 
felvétel helye és ideje, a panaszos aláírása, a válaszban szereplő 

adatok, feltárt adatok és megtett intézkedések.  
A személyes adatok forrása: Az érintett maga szolgáltatja az adatok többségét, míg bizonyos 

adatok az adatkezelő MCSN-től származnak. 
Az adatkezelés időtartama: 3 év, melyet jogszabály ír elő. 
Címzettek (adattovábbítás 

alanyai): 
A levelezőrendszert és a Google űrlapot a Goolge LLC. (1600 

Amphitheatre Pkwy 
Mountain View, CA 94043, Adatvédelmi kapcsolattartó: Danielle 

Romain, dpf-core-team@google.com) adatfeldolgozóként biztosítja. 
 

A személyes adat egyéb címzett számára nem kerül továbbításra. 
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Harmadik országba történő 
adattovábbítás: 

A Google LLC harmadik országbeli szolgáltató, mely ugyanakkor 
részese az EU-USA megfelelőségi megállapodásnak: 

https://www.dataprivacyframework.gov/list 
Automatizált 

döntéshozatal/profilalkotás: 
Nem történik. 

Kötelező-e az adatszolgáltatás: Az adatszolgáltatás önkéntes. 
Milyen következményekkel jár, 
ha az érintett nem adja meg a 

személyes adatait: 

A panasz kizárólag a releváns adatok megadásával vizsgálható ki. 

 
Az Önt megillető érintetti jogokról a XVIII. fejezetben olvashat. 
 

XV. ELEKTRONIKUS MEGFIGYELŐRENDSZER MŰKÖDÉSE 
 
Az MCSN a Svábhelyi Csillagvizsgálóban három kamerából álló kamerarendszert működtet 0-24 órában az 
alábbi helyszíneken: előadóterem (2 db), illetve kupola (1 db).  
 

 
 
Hang rögzítésére nem kerül sor. A megfigyelt területre történő belépést megelőzően az adatkezelő 
kameraikonnal is jelzi a megfigyelést, a helyszínen (illetve a Svábhegyi Csillagvizsgáló honlapján) pedig 
adatkezelési tájékoztatója is elérhető. 
 
A Svábhegyi Csillagvizsgálóban található eszközök drágák, egyediek, pótlásuk (amennyiben lehetséges) 
időigényes. Az adatkezelés célja így alapvetően a vagyonvédelem, a kupola tekintetében pedig személy- és 
vagyonvédelem, továbbá a tudományos értékek megőrzése. A részletek alább kerültek bemutatásra. 

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja az adatkezelő, valamint a látogató személyeknek a jogos 
érdeke a GDPR 6. cikk (1)(f) bekezdése alapján. A főbb szempontok a jogos érdek tekintetében a következők:  

Előadóterem: Egyrészt az MCSN fontos szempontnak tartja, hogy a csillagászat területén közvetített 
élményekben minél többen részesüljenek, másrészt hasonlóképpen fontosnak tartja az ehhez szükséges 
értéktárgyak, berendezések megvédését, a károk megelőzését, károkozás esetén a jogi igények érvényesítését 
és védelmét. Bár bemutató csillagász személyzet mindig tartózkodik a teremben, 10 mikroszkóp, és egy 
meteoritgyűjtemény teljes körű biztonsági felügyelete a programok tartása mellett megfelelően nem 
lehetséges. Mind mintaösszetörésre, mind pedig mintaeltűnésre volt már példa, így a jogos érdek fennállása 
tényleges, valós és nem spekulatív. 

Kupola: A távcső vezetése meglehetősen bonyolult, pointing modellje több tíz tényezőre korrigált, amit egy 
egyedi kutatói fejlesztésű szoftverkörnyezet vezérel. Előfordulhatnak programhibák vagy nem program 
eredetű összeomlások, amik a távcső nem rendeltetésszerű mozgását vagy leállását eredményezik. Ezek 
hibaelhárításához és visszafejtéséhez szükséges lehet visszanézni a kamerán a távcső viselkedését. Ritkán 
előfordul távészlelés és tudományos mérés is a távcsővel, amikor – mint minden modern obszervatóriumban 
– szükséges lehet a kupola és távcső kameraképének követése. Emellett a nagy távcső és a betekintéshez 



 

 21

használt létrák és fellépők minden biztonsági óvintézkedés, és a biztonsági szabályok kötelező ismertetése 
ellenére is balesetveszéllyel bírnak. További szempont, hogy az okulároldali kiegészítői, illetve az 
okulárkofferben tárolt okulárok könnyen kiszerelhetők, leejthetők vagy eltulajdoníthatók, mely veszélyek 
sötétben tartott bemutatóelőadás esetén fokozottan fennállnak. Mindezekre tekintettel a jogos érdek 
fennállása tényleges, valós és nem spekulatív. 

Jogos érdek alapú adatkezelés esetében az un. jogos érdek tesztet el kell végezni, melynek keretében az 
adatkezelő a konkrét jogos érdekeit bemutatja, ismerteti a figyelembe vett érintetti érdekeket és jogokat, a 
jogos érdeket és az érintetti érdekeket és jogokat összeveti, az adatkezelés szükségességét és arányosságát 
alátámasztja, illetve a mérlegelési szempontokat, garanciákat az érintettekkel ismerteti. Az adatkezelés az 
érintettek jogait és érdekeit érinti. Ilyen érdekek és jogok lehetnek: személyes adatok védelme és a 
magánszféra védelme, a kifejezés és a tájékozódás szabadsága, a lelkiismeret, gondolat és vallás szabadsága, az 
egyesülés és a gyülekezés szabadsága, a hátrányos megkülönböztetés tilalma, a tulajdon védelme, a fizikális és 
mentális integritáshoz való jog. Az érintetteknek személyes, anyagi és társadalmi érdekei is fennállhatnak.  

Jelen esetben az érintettre az adatkezelés az alábbi hatásokat gyakorolja: A megfigyelés időben és térben 
korlátozott terjedelmű (a kupolában az ülőpadok jelentős részben kivannak takarva), hangrögzítésre nem 
kerül sor. Nem valósul meg pihenőhelyek, illetve a magánszférához kapcsolódó egyéb helyek (pl: mosdó) 
ellenőrzése, illetve a megfigyelés nem valósít meg folyamatos ellenőrzést sem, továbbá közterületet sem érint.  

A megfigyelés egyebekben védi a HUN-REN Csillagászati és Földtudományi Kutatóközpont tulajdonát, illetve 
a látogatók folyamatos hozzáférését a csillagászat területéhez kapcsolódó berendezésekhez, eszközökhöz, 
élményekhez, tudományos eredményekhez, illetve hozzájárul az adatkezelő elszámoltatható működéséhez. 
Végezetül a kupolában történt baleset esetén visszakövethetővé teszi annak részleteit. 

Az érintett munkavállalók a helyszínben alacsony létszámban vannak jelen, a megfigyelőrendszer az 
ellenőrzésükre nem kerül igénybe vételre, arra nem is alkalmas. 

Az adatkezelő az adatkezeléshez fűződő jogos érdekeket az érintetti érdekekkel és jogokkal összevetette, 
melynek eredménye a következő: 

Az adatkezeléshez fűződő érdek az érintetti érdekeket és jogokat megelőzi, azok szükséges és arányos 
korlátozását valósítja meg. Az adatkezelésre emellett rövid időtartamban kerül sor. Az érintett azonban az 
adatkezeléssel szemben tiltakozhat és gyakorolhatja egyéb érintetti jogait is (lsd. alább). 

A felvételeket az adatkezelő - azok felhasználása hiányában - 3 napig tárolja, melynek elteltével a felvételek 
törlésre kerülnek. A 3 nap az adatkezelés céljainak figyelembevételével került meghatározásra.  

Felhasználás alatt a kamerák által rögzített felvételek - kizárólag célhoz kötött - megtekintését, illetőleg 
igényérvényesítéshez kapcsolódva történő, valamint bírósági vagy más hatósági eljárásban bizonyítékként 
való felhasználását kell érteni. A kamerafelvételek visszanézése dokumentált módon (excel tábla és 
jegyzőkönyv segítségével) történhet. Amennyiben igényérvényesítéssel összefüggő felhasználásra sor kerül, 
akkor a felvételek az adott munkajogi, bírósági vagy más hatósági eljárás jogerős lezárásáig, illetőleg a jogi 
igény érvényesítéséhez szükséges időtartamig kerülnek megőrzésre, azaz az adatkezelés addig áll fenn. Ilyen 
esetben a felvételek továbbításra kerülhetnek az illetékes bíróságnak vagy hatóságnak, továbbá az 
igényérvényesítésben közreműködő személyeknek (így pl. a jogi képviselő részére). 

A felvételek megtekintésének módja, az adatokhoz hozzáférő személyek: Az elektronikus megfigyelőrendszer 
által rögzített felvételeket kizárólag az ügyvezető, az informatikai feladatkört betöltő munkavállaló, az 
ügyvezető által kijelölt személy, az igényérvényesítésben résztvevő munkavállaló, valamint a külsős jogi 
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képviselők tekinthetik meg célhoz kötötten. Amennyiben a kupolában mérés történik, abban az esetben 
csillagász is figyeli az élőképet. 

A megtekintésről (oka, ideje, megismerő személye feltűntetésével) minden esetben jegyzőkönyv készül, 
melyet valamennyi ellenőrzésben részt vevő személynek alá kell írnia. Ismételten kiemeljük, hogy a felvételek 
megtekintésére kizárólag akkor kerül sor, ha valószínűnek látszik, hogy a helyszínen bűncselekményt 
(illetőleg szabálysértést) követtek el, vagy amennyiben ezt a vagyonvédelem vagy jogi igények érvényesítése, 
védelme indokolja.  

Az adatkezelő kizárólag abban az esetben továbbítja a felvételeket, amennyiben  

- a felvételek alapján valószínűnek látszik a bűncselekmény (szabálysértés) elkövetése, amely esetben 
a felvételek ezzel összefüggésben például a nyomozó hatóság, jogi képviselő részére kerülhetnek 
továbbításra, vagy 

- ha igény érvényesítés (pl: kártérítési igény érvényesítése), intézkedés vagy egyéb jogi eljárás 
kezdeményezése szükséges a felvételek alapján, amely esetben a felvételek az intézkedésben, 
igényérvényesítésben, egyéb jogi eljárásban érintettek számára, mint például károkozó, a károsult, az 
illetékes bíróság, hatóság vagy az eljárásokban érintett jogi képviselő részére kerülnek továbbításra. 

Adatbiztonsági intézkedések: A felvételeket az adatkezelő saját maga, a helyszínen található zárt, jelszóval 
védett számítástechnikai rendszerben tárolják a felvételek törléséig. A felvételekhez jogosulatlan személyek 
nem férnek hozzá.  

Automatizált döntéshozatal jelen adatkezelés során nem valósul meg. 

Az adatkezelő az érintettek számára az elektronikus megfigyelőrendszer által megfigyelt területre történő 
belépést megelőzően kétlépcsős adatkezelési tájékoztatást nyújt. Egyrészt a megfigyelt területre történő 
belépést megelőzően az egyes belépési pontokon az adatkezelés alapvető adatait is tartalmazó figyelemfelhívó 
matricák kerültek kihelyezésre. Ezen túlmenően valamennyi megfigyelt területen elérhető az adatkezelő 
jelen, teljes terjedelmű adatkezelési tájékoztatója is. Az érintettek az adatkezelőtől annak fenti elérhetőségein 
további tájékoztatást is kérhetnek. Végezetül az adatkezelési teljes terjedelemben a Svábhegyi Csillagvizsgáló 
honlapján is elérhető. 

Milyen érintetti jogok gyakorolhatóak: 
Az érintett joga az adatkezelés folyamatban létéről való tájékoztatáshoz való jog a személyes adatokhoz való 
hozzáférés joga a kezelt személyes adatok másolatának rendelkezésre bocsátása iránti jog a rá vonatkozó 
személyes adatok helyesbítése, törlése, kezelése korlátozásának kérése iránti jog a személyes adatok kezelése 
elleni tiltakozáshoz való jog valamint a felügyeleti hatósághoz való panasz benyújtásának joga. Ezen 
túlmenően az érintett bíróságon keresetet is benyújthat. Külön kiemeljük az érintett felvétel megtekintéséhez, 
illetve a másolat kéréséhez való jogát, valamint az adatkezeléssel szembeni tiltakozás jogát. A megtekintés és 
másolatkérés előzetes feltétele, hogy az érintett a felvételen látható legyen, melyet az adatkezelő előzetesen 
ellenőriz. Nem adható ki továbbá olyan felvétel, melyen más személy kitakarás nélkül látható. 
 
Az Önt megillető érintetti jogokról a XVIII. fejezetben is olvashat. 
 

XVI. SZERZŐDÉSKÖTÉSEKHEZ KAPCSOLÓDÓ ADATKEZELÉSEK 
 
Az MCSN működéséhez kapcsolódóan jogi személyekkel, egyéni vállalkozókkal szerződéses jogviszonyt 
létesíthet (pl: kupola bérbeadása, beszerzések stb.), melynek során az egyéni vállalkozó, illetve a jogi személy 
törvényes képviselőjének, kapcsolattartójának személyes adatait kezeli. Kivételes jelleggel természetes 
személlyel is sor kerülhet szerződés kötésére. Az adatkezelések a következők szerint történnek: 



 

 23

 
Az adatkezelés célja A szerződésből származó jogok gyakorlása, 

kötelezettségek teljesítése (beleértve a 
bizonylatolási kötelezettséget is), kapcsolattartás, a 

jogi igények érvényesítése és védelme. 
Az adatkezelés jogalapja: Természetes személy (ilyen kivételesen fordulhat 

elő) és egyéni vállalkozó esetében: 
A szolgáltatási szerződés teljesítéséhez szükséges 

személyes adatok vonatkozásában a GDPR 6. cikk 
(1)(b) bekezdés szerinti szerződés teljesítése. 

 
A polgári jogi igényérvényesítés esetében az 

adatkezelés jogalapja az adatkezelő jogos érdeke a 
GDPR 6. cikk (1) (f) bekezdése alapján. 

 
A bizonylatolási kötelezettség teljesítéséhez 

szükséges személyes adatok vonatkozásában a 
GDPR 6. cikk (1) bekezdés (c) pontban nevesített 
jogi kötelezettség teljesítése. A jogi kötelezettség 
alapja az általános forgalmi adóról szóló 2007. évi 
CXXVII.tv.159.§-a, 169.§-a, a számvitelről szóló 

2000. évi C.tv.166-169.§-ai. 
 

Jogi személy ügyfél esetében: 
A jogi személy törvényes képviselője, 

kapcsolattartója személyes adatai vonatkozásában 
az adatkezelés jogalapja az adatkezelő jogos érdeke 

a GDPR 6. cikk (1) (f) bekezdése alapján. 
Jogos érdek megnevezése: Természetes személy és egyéni vállalkozó esetében: 

Jogos érdek alapú adatkezelés hátterében a jogvita 
tárgyával összefüggő bizonyíthatóság áll. Ezen 
túlmenően az igényérvényesítésre nyitva álló 
időtartam alatt (elévülési idő) az húzódik meg, 

hogy a felek egymással szemben jogi igényt 
érvényesíthetnek (pl: hibás teljesítés). Az 

adatkezelő jogos érdeke így a tényállás megfelelő 
tisztázása, a bizonyíthatóság, az esetleges jogsértés 

felderítése. 
Az adatkezelésre a szerződő partner számíthat, 

egyben az ő igényérvényesítését is segíti a 
szolgáltatással összefüggő dokumentumok megléte. 
A tényállás tisztázásához tehát mindegyik félnek 

érdeke fűződik. 
A jogvita, illetve az igényérvényesítés időtartama 

alatt a személyes adatokat az adatkezelő egyéb 
módon nem kezeli, más személyes adatoktól 

elkülönítve őrzi. 
 

Jogi személy esetében: 
A jogi személy törvényes képviselője jogosult a jogi 

személy nevében joghatályos nyilatkozatok 
megtételére, cégjegyzésre. Személyes adatai 
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ugyanakkor nem kezelhetőek szerződés teljesítése 
jogalapon, mivel nem minősül szerződő félnek. A 

kapcsolattartók hasonlóképpen nem szerződő felek, 
a kapcsolattartás ugyanakkor a szerződés 

teljesítéséhez elengedhetetlenül szükséges. 
Az adatkezelésre az érintettek számíthatnak, arról 

tudomással rendelkeznek. Az adatkezelés a 
szükséges, arányos mértéket nem lépi túl. 

Az érintettek kategóriái: Az szolgáltatóval szerződést kötő természetes 
személyek, egyéni vállalkozók, jogi személyek 

törvényes képviselői, kapcsolattartói. 
Kezelt személyes adatok kategóriái: Természetes személy esetében: neve, lakcíme, 

kapcsolati adatai (telefonos, e-mailes elérhetőség). 
Egyéni vállalkozó esetében: lsd. természetes 
személyek, valamint az adószáma, illetve a 

nyilvántartási száma. 
Jogi személy esetében a törvényes képviselő, 

kapcsolattartó neve, pozíciója, munkáltatójának 
neve, esetlegesen telefonos és e-mailes 

elérhetősége. 
A személyes adatok forrása: Az érintett jellemzően maga szolgáltatja a 

személyes adatokat, így ő tekinthető a személyes 
adatok forrásának. A kapcsolattartó adatait a 

munkáltató szolgáltatja. 
Az adatkezelés időtartama: Az adatkezelés időtartama a szerződés 

teljesítésének időtartama, azt követően a polgári 
jogi elévülési idő tartama (5. év utolsó napja), 
illetve a jogi igények érvényesítése és védelme 

esetében a jogvita jogerős lezárása.  
 

A jogi kötelezettségen alapuló bizonylatolási 
kötelezettség tekintetében a számviteli 

bizonylathoz szükséges alátámasztó okiratokban 
található személyes adatok vonatkozásában a 
személyes adatok megőrzésének időtartama a 
számla kiállítását követő 8. év utolsó napja. 

Címzettek (adattovábbítás alanyai): A levelezőrendszert és a Google űrlap 
jelentkezőfelületet a Goolge LLC. (1600 

Amphitheatre Pkwy 
Mountain View, CA 94043, Adatvédelmi 

kapcsolattartó: Danielle Romain, dpf-core-
team@google.com) adatfeldolgozóként biztosítja. 

 
AVAKA Consultant Kft. (1026 Budapest, Pasaréti 

út 139/B. 2. em. 8. ajtó, Cg.01.09-910299) 
könyvelési feladat végzésére bevont adatfeldolgozó 

(honlapjának elérhetősége: https://avaka.hu). Az 
adatfeldolgozó a személyes adatokat kizárólag az 

MCSN utasítása szerint kezelheti. 
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A számlázást a KBOSS.hu Kft. (1031 Budapest, 
Záhony u. 7., Cg.01-09-303201, kboss@kboss.hu) 
adatfeldolgozóként biztosítja. Az adatfeldolgozó a 
személyes adatokat kizárólag az MCSN utasítása 

szerint kezelheti. 
Harmadik országba történő adattovábbítás: A Google LLC harmadik országbeli szolgáltató, 

mely ugyanakkor részese az EU-USA megfelelőségi 
megállapodásnak: 

https://www.dataprivacyframework.gov/lis 
Automatizált döntéshozatal/profilalkotás: Nem történik automatizát döntéshozatal vagy 

profilalkotás. 
Kötelező-e az adatszolgáltatás: Nem kötelező az adatszolgáltatás. 

Milyen következményekkel jár, ha az érintett nem 
adja meg a személyes adatait: 

Nem gyakorolhatóak a szerződésből származó 
jogok, illetve nem teljesíthetőek a kötelezettségek, 

továbbá nem teljesíthető a kapcsolattartás, valamint 
az együttműködési, tájékoztatási kötelezettségek 

teljesítése. 
 
Az Önt megillető érintetti jogokról a XVIII. fejezetben olvashat. 
 

XVII. KÖZÖSSÉGI PLATFORMOK 
 
Az MCSN a Facebook (Meta), Instagram (Meta), Youtube (Google) közösségi oldalakon is jelen van, ahol 
tartalmakat oszt meg. Az érintett (honlaplátogató) a posztokat lájkolhatja, megjegyzést illeszthet a 
bejegyzéshez. Egyéb üzeneteket az MCSN közösségi portálokon keresztül nem fogad. Ilyen esetben az üzenet 
küldőjét más elérhetőségeire irányítja. A Meta Platforms, Inc, illetve a Google LLC. un. harmadik országbeli 
szolgáltatók, adatkezelési szabályaikat ezen felületeken maguk állapítják meg és adatkezelési tájékoztatást is 
ott találhat. Mindkét szolgáltató azonban részese az EU-USA megfelelőségi megállapodásnak: 
https://www.dataprivacyframework.gov/list 
 
Az Önt megillető érintetti jogokról a XVIII. fejezetben olvashat. 
 

XVIII. ÉRINTETTI JOGOK 
 
Az alábbiakban azt mutatjuk be, hogy az érintett, akinek személyes adatát az adatkezelő kezeli milyen 
jogosultságokkal élhet az adatkezeléshez kapcsolódóan: 

Az érintettek adatkezeléssel összefüggő jogai: az adatkezelés folyamatban létéről való tájékoztatáshoz való jog 
az adatkezeléssel kapcsolatos fenti információkhoz való hozzáférés joga a kezelt személyes adatok 
másolatának rendelkezésre bocsátása iránti jog adathordozhatósághoz való jog (szerződés teljesítése, illetve 
hozzájárulás jogcímén történő adatkezeléskor) az érintettre vonatkozó személyes adatok helyesbítése, törlése, 
kezelése korlátozásának kérése iránti jog a személyes adatok kezelése elleni tiltakozáshoz való jog (jogos érdek 
jogcímén történő adatkezeléskor); a felügyeleti hatósághoz való panasz benyújtásának joga (Nemzeti 
Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság: levelezési cím: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., 
1363  Budapest, Pf.: 9., telefon: +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549 6838, email: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: 
www.naih.hu), bírósághoz fordulás joga. 

Az érintett fenti jogainak magyarázata: 
 
Tájékoztatáshoz való jog: 
Ön az adatkezelőtől tájékoztatást kérhet személyes adatai kezelésével kapcsolatban. 
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Az adatkezelő az Ön részére a személyes adatok kezelésére vonatkozó valamennyi információt tömör, 
átlátható, érthető és könnyen hozzáférhető formában, világosan és közérthetően megfogalmazva köteles 
átadni. 
 
Az információkat az adatkezelő késedelem nélkül, de legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított egy 
hónapon belül írásban adja meg. Az érintett kérésére szóbeli tájékoztatás is adható, feltéve, hogy az érintett a 
személyazonosságát megelőzőleg más módon hitelt érdemlően igazolta. 
 
Amennyiben a kérelem összetett és nagy számú, az egy hónapos határidő további két hónappal 
meghosszabbítható. A határidő meghosszabbításáról az adatkezelő a késedelem okainak megjelölésével a 
kérelem kézhezvételétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus 
úton nyújtotta be a kérelmet, a tájékoztatást lehetőség szerint elektronikus úton kell megadni, kivéve, ha az 
érintett azt másként kéri. 
 
Ha az adatkezelő nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomán, késedelem nélkül, de legkésőbb a 
kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradásának 
okairól, valamint arról, hogy az érintett panaszt nyújthat be valamely felügyeleti hatóságnál, és élhet bírósági 
jogorvoslati jogával. 
 
A személyes adatokhoz, az adatkezeléssel kapcsolatos információkhoz való hozzáférés joga: 
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy személyes 
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a 
személyes adatokhoz és a következő információkhoz hozzáférést kapjon: 

a) az adatkezelés céljai; 
b) az érintett személyes adatok kategóriái; 
c) azon címzettek vagy címzettek kategóriái, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat közölték 

vagy közölni fogják; 
d) a személyes adatok tárolásának tervezett időtartama, vagy ezen időtartam meghatározásának 

szempontjai; 
e) az érintett tájékoztatása arról, hogy kérelmezheti az adatkezelőtől a rá vonatkozó személyes adatok 

helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése 
ellen; 

f) a felügyeleti hatósághoz (amely a NAIH) címzett panasz benyújtásának joga; 
g) ha az adatokat nem az érintettől gyűjtötték, a forrásukra vonatkozó minden elérhető információ; 
h) az automatizált döntéshozatal (ideértve a profilalkotást is) megvalósul-e az adatkezelőnél és ha igen, 

mely területen, mi az alkalmazott logika és az ilyen adatkezelés milyen jelentőséggel bír, illetőleg az 
érintettre nézve milyen várható következményekkel jár. 

 
Az adatkezelő ismételten tájékoztatja az érintettet, hogy személyes adatoknak harmadik országba vagy 
nemzetközi szervezet részére történő továbbítására semmilyen formában nem kerül sor. 
 
Másolat rendelkezésre bocsátásának joga: 
Az adatkezelő az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát az érintett rendelkezésére bocsátja az 
érintett kérelme esetén. Az érintett által kért további másolatokért az adatkezelő az adminisztratív 
költségeken alapuló, észszerű mértékű díjat számíthat fel . Ha az érintett elektronikus úton nyújtotta be a 
kérelmet, az információkat széles körben használt elektronikus formátumban kell rendelkezésre bocsátani, 
kivéve, ha az érintett másként kéri. 
 
A másolat igénylésére vonatkozó jog korlátját képezi azonban, hogy az nem érintheti hátrányosan mások jogait 
és szabadságait. 
 
Az adathordozhatósághoz való jog: 
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Az érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, általa az adatkezelő rendelkezésére bocsátott személyes adatokat 
tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket az 
adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa anélkül, hogy ezt akadályozná az adatkezelő; amennyiben az 
adatkezelés jogalapja az érintett hozzájárulása, vagy kifejezett hozzájárulása vagy szerződés teljesítése, és 
egyben ha az adatkezelés automatizált módon történik. 
 
Az érintett jogosult a fenti feltételek megvalósulása esetén arra, hogy – ha ez technikailag megvalósítható – 
kérje a személyes adatok adatkezelők közötti közvetlen továbbítását. 
 
Az adathordozhatósághoz való jog korlátját képezi azonban, hogy az nem érintheti hátrányosan mások jogait 
és szabadságait. 
 
A helyesbítés joga: 
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelőtől kérje a rá vonatkozó pontatlan személyes adatok indokolatlan 
késedelem nélküli helyesbítését, illetőleg a hiányos személyes adatok – egyebek mellett pl. kiegészítő 
nyilatkozat útján történő – kiegészítését. 
 
A törlés joga: 
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelőtől kérje a rá vonatkozó személyes adatok indokolatlan késedelem 
nélküli törlését, az adatkezelő pedig köteles arra, hogy az érintettre vonatkozó személyes adatokat 
indokolatlan késedelem nélkül törölje, ha az alábbi indokok valamelyike fennáll: 

a) a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték vagy más módon 
kezelték; 

b) az érintett visszavonja az adatkezelés jogalapját képező hozzájárulását (vagy kifejezett hozzájárulását), 
és az adatkezelésnek nincs másik jogalapja; 

c) az érintett tiltakozik a közérdekből vagy jogos érdekből történő adatkezelése ellen, és valóban nincs 
elsőbbséget élvező jogszerű ok az adatkezelésre, vagy az érintett a közvetlen üzletszerzési érdekből 
történő adatkezelés ellen tiltakozik; 

d) a személyes adatokat az adatkezelő jogellenesen kezelte; 
e) a személyes adatokat az adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jogban előírt jogi 

kötelezettség teljesítéséhez törölni kell. 
 

Ha az adatkezelő nyilvánosságra hozta a személyes adatot, és azt törölni köteles, az elérhető technológia és a 
megvalósítás költségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerűen elvárható lépéseket – ideértve technikai 
intézkedéseket – annak érdekében, hogy tájékoztassa az adatokat kezelő egyéb adatkezelőket, hogy az érintett 
kérelmezte tőlük a szóban forgó személyes adatokra mutató linkek vagy e személyes adatok másolatának, 
illetve másodpéldányának törlését. 
Nem lehet az adatok törlését kérni, amennyiben az adatkezelés szükséges: 

a) a véleménynyilvánítás szabadságához és a tájékozódáshoz való jog gyakorlása céljából; 
b) a személyes adatok kezelését előíró, az adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jog szerinti 

kötelezettség teljesítése, illetve közérdekből vagy az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány 
gyakorlása keretében végzett feladat végrehajtása céljából; 

c) a népegészségügy területét érintő közérdek alapján; 
d) közérdekű archiválás céljából, tudományos és történelmi kutatási célból vagy statisztikai célból, 

amennyiben a törléshez való jog valószínűsíthetően lehetetlenné tenné vagy komolyan 
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy 

e) jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve védelméhez. 

Az adatkezelés korlátozásához való jog: 
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő korlátozza az adatkezelést, ha az alábbiak valamelyike 
teljesül: 
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a) az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 
vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy az adatkezelő ellenőrizze a személyes adatok pontosságát; 

b) az adatkezelés jogellenes, azonban az érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok 
felhasználásának korlátozását; 

c) az adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de az érintett igényli 
azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; vagy 

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, 
amíg megállapításra nem kerül, hogy a tiltakozás jogszerű, helytálló-e vagy sem.  

Ha az adatkezelés korlátozás alá esik, úgy az ilyen személyes adatokat a tárolás kivételével csak az érintett 
hozzájárulásával, vagy jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, védelméhez, vagy más természetes 
vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unió, illetve valamely tagállam fontos közérdekéből 
lehet kezelni. 
 
Az adatkezelő köteles tájékoztatni az érintettet arról előzetesen, amennyiben az adatkezelés korlátozását 
feloldja. 
 
Az adatkezelés elleni tiltakozáshoz való jog: 
Az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon személyes 
adatainak jogos érdekből, vagy közhatalmi jogosítvány/közérdek jogalap alapján történő kezelése ellen. Ha az 
érintett tiltakozik a személyes adatok közvetlen üzletszerzés érdekében történő kezelése ellen, akkor a 
személyes adatok a továbbiakban e célból nem kezelhetők. 
 
Egyéb esetben az adatkezelő a személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha bizonyítja, hogy az 
adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az érintett 
érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez 
vagy védelméhez kapcsolódnak. 
 
Panasz benyújtásának joga: 
Az érintett jogosult arra, hogy amennyiben bármely fenti joga sérülne, úgy a felügyeleti hatósághoz címzett 
panaszt nyújtson be. 
 
A felügyeleti hatóság a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (levelezési cím: 1055 Budapest, 
Falk Miksa u. 9-11., 1363  Budapest, Pf.: 9., telefon: +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549 6838, email: 
ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu), ahol panaszt tehet, illetőleg bejelentéssel vizsgálatot 
kezdeményezhet arra hivatkozással, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem érte vagy 
annak közvetlen veszélye fennáll, illetve jogainak megsértése esetén. 
 
Tájékoztatjuk arról is, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem érte vagy annak közvetlen 
veszélye fennáll, illetve jogainak megsértése esetén közvetlenül bírósághoz is fordulhat. 

Észrevételeit, kérdéseit, panaszát közvetlenül az MCSN felé is jelezheti. 

XIX. JOGSZABÁLYOK, FOGALMAK ÉS ALAPELVEK 
 

VONATKOZÓ FONTOSABB JOGSZABÁLYOK: 
Az alábbiakban azon legfontosabb jogszabályok kerülnek megnevezésre, melyek a személyes adatok 
kezelésének módját, a felek jogait és kötelezettségeit alapvetően meghatározzák. 
 
-Az Európai Parlament és Tanács (EU) 2016/679. számú rendelete (Általános Adatvédelmi Rendelet: GDPR) 
 
A szabályok értelmezésében segítséget nyújthatnak: 
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-Az Európai Adatvédelmi Testület állásfoglalásai (https://edpb.europa.eu) 
-Az Európai Adatvédelmi Biztos iránymutatásai (https://edps.europe.eu) 
-A Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH, felügyeleti szerv) állásfoglalásai, 
véleményei, eseti döntései (www.naih.hu) 
-A Luxemburgi Bíróság döntései (https://curia.europe.eu) 
-A tagállami felügyeleti szervek döntései 
 
A hatályos jogszabályokat elérheti ingyenesen a Nemzeti Jogszabálytárban (https://www.njt.hu), illetve az 
Európai Bizottság weboldalán keresztül (https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU) 
 

FOGALOMMEGHATÁROZÁSOK 
A fogalommeghatározások célja annak bemutatása, hogy kik a szabályozás alanyai, illetve a szabályrendszer 
egyes fogalmak alatt pontosan mit ért. Az alábbiakban a legfontosabb fogalmak kerülnek bemutatásra: 

„Személyes adat”: azonosított vagy azonosítható természetes személyre („érintett”) vonatkozó bármely 
információ; azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen vagy közvetett módon, különösen valamely 
azonosító, például név, szám, helymeghatározó adat, online azonosító vagy a természetes személy testi, 
fiziológiai, genetikai, szellemi, gazdasági, kulturális vagy szociális azonosságára vonatkozó egy vagy több 
tényező alapján azonosítható.  

„Egészségügyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi állapotára vonatkozó személyes 
adat, ideértve a természetes személy számára nyújtott egészségügyi szolgáltatásokra vonatkozó olyan adatot 
is, amely információt hordoz a természetes személy egészségi állapotáról. 

„Genetikai adat”: egy természetes személy örökölt vagy szerzett genetikai jellemzőire vonatkozó minden olyan 
személyes adat, amely az adott személy fiziológiájára vagy egészségi állapotára vonatkozó egyedi információt 
hordoz, és amely elsősorban az említett természetes személyből vett biológiai minta elemzéséből ered. 

„Biometrikus adat”: egy természetes személy testi, fiziológiai vagy viselkedési jellemzőire vonatkozó minden 
olyan sajátos technikai eljárásokkal nyert személyes adat, amely lehetővé teszi vagy megerősíti a természetes 
személy egyedi azonosítását, ilyen például az arckép vagy a daktiloszkópiai adat; 

„Érzékeny adat”: Az adatvédelmi gyakorlatban, esetjogban kialakult olyan személyes adat kategória, mely 
kezeléséhez fokozott kockázat kapcsolódik, de amely nem minősül sem különleges, sem pedig bűnügyi 
adatnak. Ide tartoznak például a bankkártya adatok, gyermekekre vonatkozó adatok, helymeghatározási 
adatok, érdeklődési körök, jó hírnév sérelmére okot adó adatok, sok adat együttesen stb. 

„Adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem automatizált módon 
végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a gyűjtés, rögzítés, rendszerezés, tagolás, tárolás, 
átalakítás vagy megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, felhasználás, közlés továbbítás, terjesztés vagy egyéb 
módon történő hozzáférhetővé tétel útján, összehangolás vagy összekapcsolás, korlátozás, törlés, illetve 
megsemmisítés.  

„Az adatkezelés korlátozása”: a tárolt személyes adatok megjelölése jövőbeli kezelésük korlátozása céljából. 

„Adatkezelő”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb szerv, 
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit önállóan vagy másokkal együtt meghatározza; ha az 
adatkezelés céljait és eszközeit az uniós vagy a tagállami jog határozza meg, az adatkezelőt vagy az adatkezelő 
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kijelölésére vonatkozó különös szempontokat az uniós vagy a tagállami jog is meghatározhatja. Adatkezelőnek 
jelen esetben az MCSN minősül. 

„Adatfeldolgozó”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb szerv, 
amely az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel. 

„Címzett”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb szerv, akivel 
vagy amellyel a személyes adatot közlik, függetlenül attól, hogy harmadik fél-e.  

„Harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb szerv, 
amely nem azonos az érintettel, az adatkezelővel, az adatfeldolgozóval vagy azokkal a személyekkel, akik az 
adatkezelő vagy adatfeldolgozó közvetlen irányítása alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazást kaptak. 

„Profilalkotás”: személyes adatok automatizált kezelésének bármely olyan formája, amelynek során a 
személyes adatokat valamely természetes személyhez fűződő bizonyos személyes jellemzők értékelésére, 
különösen a munkahelyi teljesítményhez, gazdasági helyzethez, egészségi állapothoz, személyes 
preferenciákhoz, érdeklődéshez, megbízhatósághoz, viselkedéshez, tartózkodási helyhez vagy mozgáshoz 
kapcsolódó jellemzők elemzésére vagy előrejelzésére használják. 

„Álnevesítés”: a személyes adatok olyan módon történő kezelése, amelynek következtében további 
információk felhasználása nélkül többé már nem állapítható meg, hogy a személyes adat mely konkrét 
természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen további információt külön tárolják, és technikai és 
szervezési intézkedések megtételével biztosított, hogy azonosított vagy azonosítható természetes 
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni. 

„Nyilvántartási rendszer”: a személyes adatok bármely módon – centralizált, decentralizált vagy funkcionális 
vagy földrajzi szempontok szerint – tagolt állománya, amely meghatározott ismérvek alapján hozzáférhető. 

„Az érintett hozzájárulása”: az érintett akaratának önkéntes, konkrét és megfelelő tájékoztatáson alapuló és 
egyértelmű kinyilvánítása, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerősítést félreérthetetlenül kifejező 
cselekedet útján jelzi, hogy beleegyezését adja az őt érintő személyes adatok kezeléséhez. 

„Adatvédelmi incidens”: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más módon kezelt 
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, megváltoztatását, jogosulatlan 
közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést eredményezi. 

„Vállalkozás”: gazdasági tevékenységet folytató természetes vagy jogi személy, függetlenül a jogi formájától, 
ideértve a rendszeres gazdasági tevékenységet folytató személyegyesítő társaságokat és egyesületeket is. 

„Felügyeleti hatóság”: egy tagállam által az 51. cikknek megfelelően létrehozott független közhatalmi szerv. 
Jelen esetben felügyeleti hatóságnak a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság minősül (1363 
Budapest, Pf.:9., ugyfelszolgalat@naih.hu). 
 

ADATKEZELÉSI ALAPELVEK 
A személyes adatok kezelését a következő alapelvek alapján kell végezni, illetve az adatkezelő így végzi: 

a) kezelését jogszerűen és tisztességesen, valamint az érintett számára átlátható módon kell végezni 
(„jogszerűség, tisztességes eljárás és átláthatóság”); 

b) gyűjtése csak meghatározott, egyértelmű és jogszerű célból történjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a 
célokkal össze nem egyeztethető módon („célhoz kötöttség”); 
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c) az adatkezelés céljai szempontjából megfelelőek és relevánsak kell, hogy legyenek, és a szükségesre 
kell korlátozódniuk („adattakarékosság”); 

d) pontosnak és szükség esetén naprakésznek kell lenniük; minden észszerű intézkedést meg kell tenni 
annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjából pontatlan személyes adatokat haladéktalanul 
töröljék vagy helyesbítsék („pontosság”); 

e) tárolásának olyan formában kell történnie, amely az érintettek azonosítását csak a személyes adatok 
kezelése céljainak eléréséhez szükséges ideig teszi lehetővé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig történő 
tárolására csak akkor kerülhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének 
megfelelően közérdekű archiválás céljából, tudományos és történelmi kutatási célból vagy statisztikai célból 
kerül majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadságainak védelme érdekében előírt megfelelő 
technikai és szervezési intézkedések végrehajtására is figyelemmel („korlátozott tárolhatóság”); 

f) kezelését oly módon kell végezni, hogy megfelelő technikai vagy szervezési intézkedések 
alkalmazásával biztosítva legyen a személyes adatok megfelelő biztonsága, az adatok jogosulatlan vagy 
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisítésével vagy károsodásával szembeni védelmet is 
ideértve („integritás és bizalmas jelleg”). 

Az adatkezelő felelős a fenti rendelkezéseknek való megfelelésért, továbbá képesnek kell lennie e megfelelés 
igazolására („elszámoltathatóság”). 

Az adatkezelési tájékoztató utolsó módosításának időpontja:  
2025. június 1. napja. 

 


